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Hello tout le monde ! C’est un grand jour pour PDFMonkey. Nous sommes heureux d’annoncer notre nouvelle tarification !


Nous savons que bon nombre d’entre vous a attendu cela depuis longtemps et nous voulons vous remercier pour votre patience et votre soutien ❤️


En bref


	Nous passons à une tarification à plans fixes
	Trois plans : Free, Pro à 15 €, et Premium à 300 €
	Les nouveaux inscrits bénéficient d’un essai du plan Pro pendant 14 jours
	Les plans diffèreront en termes de volumes, mais également de fonctionnalités
	Une période de transition d’un mois sera proposée aux utilisateurs déjà inscrits



Pourquoi ?


Vous vous posez peut-être des questions sur le pourquoi de ce changement. Nous avons toujours été transparents dans notre communication et comptons bien le rester. Voici donc quelques explications.


C’est avant tout pour vous !


Nous avons beaucoup discuté et réfléchit à notre tarification ces derniers mois et la décision d’abandonner la logique de volume est majoritairement due à vos retours et à nos différentes interactions.


Depuis un peu plus de deux ans, nous avons reçu principalement trois questions en ce qui concerne nos tarifs :


	Hello. Vous proposez une option à tarif fixe ?
	Bonjour, vous faites une réduction pour les clients fidèles ?
	On adore PDFMonkey mais on génère trop peu de PDF pour payer ! On peut faire quelque chose ?!



Et tout ce qu’on a pu répondre jusque-là était respectivement


	Non.
	Non.
	🤷



Notre espoir est que ces nouveaux tarifs rendront notre offre plus accessible tout en répondant à la plupart des besoins et budgets.





C’est aussi pour PDFMonkey


Quand nous avons créé PDFMonkey il y a maintenant quelques années, nous avons listé ce qu’étaient (et sont toujours), pour nous, les critères du succès :


	Succès technique : proposer une solution qui tourne bien
	Succès client : apporter de la joie à nos utilisateurs
	Succès financier : gagner assez pour continuer d’avancer sur le projet et le faire grossir



Sur le plan technique, nous sommes plutôt contents de la situation actuelle. La plate-forme est stable dans le temps. La transition vers le nouveau Tableau de Bord a été très douce et a été extrêmement bien reçue. Il nous reste une longue route à parcourir, mais les challenges qui se présentent à nous sont passionnants !


En ce qui concerne le succès client, PDFMonkey a très largement dépassé nos attentes. Bon nombre d’entre vous nous ont raconté comment ça avait changé leurs vies ! Fini les nuits passées à surveiller la prod, la sueur au front, attendant qu’un batch de PDF se génère, redoutant le moment fatidique où tout explose. C’est maintenant un simple clic sur un bouton et tout est terminé en quelques minutes !


Quand nous recevons vos gentils emails ou vos élans d’amour 😳 dans le chat, nous savons que nous avons réussi !


Côté finances par contre… on a encore un peu de chemin à faire.


PDFMonkey était à l’origine un side-project. Petit à petit, nous avons adapté nos emplois du temps pour pouvoir passer plus de temps dessus. Cela étant dit, nous sommes toujours dans la logique de bootstrapper l’entreprise (ne pas faire de levée de fonds). Cela signifie que nous (Vincent et Simon) continuons de travailler en freelance pour gagner notre vie et nourrir nos familles respectives.


Nous espérons donc que ce changement nous permettra d’atteindre un point de stabilité financière nous permettant de passer à plein temps sur le produit et, par la suite, de faire grossir PDFMonkey et lui permettre d’atteindre son potentiel.


Nos nouveaux plans


À compter d’aujourd’hui, PDFMonkey proposera trois plans à tarifs fixes.


Un plan Free


Similaire à notre offre gratuite existante, vous bénéficierez toujours des 300 générations gratuites chaque mois, modèles illimités, previews illimitées. Nos intégrations (Zapier, Integromat, etc) restent accessibles également.


La principale différence est que vous ne pourrez plus charger de ressources externes. Cela signifie que si vos modèles chargent des images, des CSS ou des JS, vous devrez insérer leur contenu directement dans vos modèles ou passer sur nos plans payant pour qu’ils fonctionnent.


Le plan gratuit n’inclut plus de support technique par le chat. Nous restons bien sûr disponibles par email si vous avez besoin d’aide pour intégrer PDFMonkey.


Un plan Pro


Pour 15 € par mois, ce plan offre 3000 générations de PDF ainsi que les fonctionnalités suivantes :


	Chargement des ressources externes (images, CSS and JS)
	Support technique via notre chat
	Invitez une personne à collaborer sur vos modèles (on vous a entendu les freelances 😉) [bientôt]
	Suppression automatique des documents [bientôt]



Ce plan propose également un tarif réduit en paiement annuel, passant de 180 € à 162 €.


Un plan Premium


S’adressant aux clients ayant des besoins plus pointus, ce plan à 300 € par mois offre 20 000 générations de PDF, toutes les fonctionnalités du plan Pro, ainsi que les suivantes :


	Invitation d’autant de personnes que souhaité [bientôt]
	Protection des PDF par mot de passe [bientôt]
	Liens de partage de vos PDF que vous pourrez inclure dans vos emails [bientôt]



Ce plan propose également un tarif réduit en paiement annuel, passant de 3600 € à 3240 €.


Suis-je concerné ?


À compter d’aujourd’hui, ces tarifs sont appliqués à tous les nouveaux comptes.


Je suis déjà un utilisateur payant


Tout d’abord, MERCI ! Si vous avez déjà un compte payant, vous êtes libre de migrer à votre convenance sur l’un de nos plans jusqu’au 8 octobre. À la migration, nous établirons une facture pour les générations déjà effectuées et remettrons les compteurs à zéro.


Attention cependant, si vous n’avez pas migré avant le 8 octobre, votre compte passera automatiquement sur le plan Free, vous n’aurez donc plus accès aux ressources externes (images, CSS et JS).


Je suis un utilisateur gratuit


Pas d’inquiétude, vous conservez vos 300 documents gratuits chaque mois. Si vous avez utilisé nos modèles d’exemple, comme les factures, et utilisez notre version custo de Tailwind CSS, tout continuera de fonctionner.


En revanche, si vous chargez des ressources externes type images, CSS ou JS, vous devrez insérer leur contenu dans vos modèles ou étudier la possibilité de passer sur l’un de nos plans payants.


Votre accès aux ressources externes est garanti jusqu’au 8 octobre. Cela vous permet de prendre le temps nécessaire afin de prendre la décision qui vous convient le mieux.


C’est quoi une “ressource externe” au juste ?


On considère ressource externe tout ce qui déclenche une requête HTTP (d’où le “externe”). Pour faire simple, cherchez toute mention de http dans vos modèles.


Qu’est-ce qui n’est PAS une ressource externe ?


	Le code HTML/Liquid/CSS/JS dans l’onglet HTML
	Le code CSS dans l’onglet CSS
	Les données dynamiques insérées dans le document
	Les images insérées via data-uri ou balise <svg>
	Les CSS insérées via une balise <style> dans l’onglet HTML
	Le JS inséré via une balise <script> (sans src) dans l’onglet HTML



Qu’est-ce qui EST une ressource externe ?


	Toute balise <img> utilisant src="http…" ou src="https…"
	Toute balise <img> utilisant src="{{uneVariable}}" avec un valeur contenant http
	Toute balise <script> utilisant src="http…" ou src="https…"
	Toute balise <script> utilisant src="{{uneVariable}}" avec un valeur contenant http
	Toute balise <link rel="stylesheet"> utilisant href="http…" ou href="https…"
	Tout appel à url(…) utilisant http ou https dans l’onglet CSS



Nous sommes là


Si vous avez la moindre question au sujet de ce changement, nous sommes disponibles par email ou au travers du chat pour vous répondre. Gardez en tête que vous êtes nombreux et que nous ne sommes que deux, les réponses auront peut-être un peu de délai 😅


En toute amitié, l’équipe PDFMonkey.
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        6 août 2021

        Simon Courtois

        linkedin
          - twitter
      

    


    Simon est passioné par le développement, la tech, le design et l’amélioration continue. CTO et Co-Fondateur chez PDFMonkey, il supervise le développement et l'évolution de la plateforme en s’assurant que le produit respecte toujours nos valeurs fondamentales.
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